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1 Presentation

Dans le cadre du partenariat avec Make.org Foundation autour de la Grande Cause
Culture, Cultures du Coeur a procede a la refonte de son portail internet, afin de le
rendre plus intuitif quant a la consultation des evenements en ligne et I'acces aux
Invitations.

Le document va presenter les differentes pages vous permettant de réserver.




2 Espace connecte

Au niveau de votre espace connecte, vous trouverez tout d’abord, en haut de page, des
indications sur le nombre d’évenements dans le département ou vous vous trouvez. Puis,

toujours en haut de page, se présentent les boutons des actions principales, avec notamment
le bouton “Réserver”.

Plus bas dans la page, il est affiche quelques évenements dits “nouveaux”, c’est-a-dire des
evenements qui ont eéte ouverts a la réservation dans les trois derniers jours.

Enfin, en bas de page, sont listees les dernieres réservations.
Dans la partie gauche de I'eécran se trouve un nouveau menu avec 3 items principaux:
_ Evénements : Permet la consultation et la réservation des places, aux evénements

_ Reéservation : Permet de visualiser, de re-imprimer et d’annuler les réservations que
avez realisees.

_ Ma structure : Permet de gérer la liste des spectateurs usages de votre structure.



2 Espace connecte

Nombre d’evénements dans le déepartement
Nombre de réservations que vous avez en cours

Actions rapides

EVENEMENTS

O Accueil
Evénements récents
Derniére chance
Tous les événements

0 Accueil
Réservations en cours
Toutes les réservations

MA STRUCTURE

Liste des personnes &

Liste des accompagnateurs @

Menu

principal
Dernieres
réservations

/oo

VUE D’ENSEMBLE ACTioNS RAPIDES

/’

[ Témoignages ]

42 événements en ligne dans votre département de

localisation

22 réservations en cours

A\

N .UVEAUX éVéN EM EN TS Liste des événements récemment créés sur votre territoire Voir la liste

Evénements qui ont été
ouverts a la réservation

—— . . dans les trois derniers
e quittez pas s'il Immersion danse -
vous plait Plateau #8 : Entre jo urs

Théatre Danse

© PARIS, 75 © PARIS, 75
B Le 10/04/2023 a21:15 B Le 11/04/2023 a 20:00

~ 2 pers. max par session ~ 5 pers. max par session

DERNIERES RESERVATiONS

N Lcs frangines PARIS, 75 01/04/2023 2

PN Lecs frangines PARIS, 75 O3 2085 '




3 _ Retour a I'espace connecte / Déconnexion

2
EVENEMENTS ©

Brouillons

§ O Accue

I
Toutes bed ACtritds

STRUCTURES ©

Tous mes relan

Tous mes partenaires
Tous mes Ul
Tous kes CacC

VUE D’ENSEMBLE
STATISTIQUES
0 0

Evinements en hgnes

DERNIERES RESERVATieNS
, The Flash Cinéma BREST

ACTieNS RAPIDES

Mon Blog

N
(1] vos statistiques
- -

Places oftertes Places résen

' N
Envol invit. partenaires

Témoignages

CRUECTS VL O ML OAR

L@

o

EVENEMENTS ©

Browdions

STRUCTURES ©

Tous mes refaes

Tous mes partenaires
Tous mes soutiens
Fous kes CoC

Modfier ma trodhare

VUE D'ENSEMBLE ACTioNS RAPIDf '
r Déconnenion
Mon Blog IR 1 Vos statistiques J
STATISTIQUES
0 0 0

véoements en Lhpnes Places offertes Places riservies

DERNIERES RESERVATieNS

z The Flash Carvbrma BREST 02/ 0N 202

Une fois connecte, en haut a droite de la page, se trouve un rond gris. Sion [
pointe dessus avec la souris, il apparait une fenétre avec un menu :

e Tout en bas il y a I'option de déconnexion.

e Si on cligue sur le bouton gris, on est ramené vers l'espace connecte,

quelque soit la page de la partie connectée ou on se trouve.

Modifier ma structure
Modifier mes informations perso

Changer votre mot de passe
Déconnexion



4  Gestion des spectateurs

4 1 Définitions

Avant de traiter la réservation proprement dite, nous allons voir la gestion de certains spectateurs
rattaches a votre structures, qui sont inscrits en reéservation.

Commencons par donner quelques définitions:

e Personne : Personne inscrite dans un relais social, sortant aux spectacles a l'aide de Cul
Coeur.

e Invité : Spectateur invité a un événement par une personne. L'invité est associe a la s
personne sans pour autant étre inscrit dans un relais social, par exemple les enfants d’
personne.

L'invité est relie a un numéro de reservation, il faut le recréer a chaque reservation.

e Accompagnateur : Professionnel ou bénévole d’un relais social, encadrant les personnes et
invités durant les sorties.



4  Gestion des spectateurs

4 2 Liste des spectateurs

Depuis I'espace connecte, au niveau du menu de gauche, on clique sur l'item “Liste

des personnes” qui nous dirige vers la liste des personnes suivies dans votre

structure. Sur chaque ligne, il est renseigné :

_le nom de la personne
_le prénom de la personne

_la date de sa derniere réservation (si elle est déja sortie).

VUE D'ENSEMBLE ACTieNS RAPIDES

EVENEMENTS

0 Accueil
Evénements récents

événements en ligne dans votre département de Réserver : Vos statistiques

Témoignages

v,

véN EM EN Ts Liste des événements récemment créés sur votre territoire
-

Immersion danse -
Plateau #8 : Entre
Danse

@ Paris, 75 © PARIS, 75
B Le 11/04/2023 3 20:00

& 2 pers. max par session & 5 pers. max par session

TOUTES LES PERSONNES SVUIVIES

O Accueil QU Rechercher @
Evénements récents
Derniére chance
Tous les événements [ : ]
Supprimer
OAccgeit ... ACHOUR  Kamel = 23/02/2023 /
Réservations en cours Modifier
les réservations
M sm"c - ACHOURTALET @ Mourad 04 /
Modifier
Liste de § onnesa
i es accompagnateurs o / _@_
D ASTIER Sophie 14/03/2023
Modifier Su

=
AN

BAVINI Christian 01/04/2023




4  Gestion des spectateurs

4 2 Liste des spectateurs

TOUTES LES PERSONNES SVUIVIES

Evénements récents
Derniére chance
Tous les événements

[ Supprimer les personnes sélectionnées J

) Accueil ACHOUR Kamel 23/02/2023 /

: ' Modifi
Réservations en cours odifier
Toutes les réservations

m ACHOUR TALET fioiisd 01/04/2023 4
Modifier

Liste des personnes O

Liste des accompagnateurs o+ / @

D ASTIER Sophie 14/03/2023
Modifier ~Supprimer

BAVINI Christian 01/04/2023 /
Modifier




4  Gestion des spectateurs

4 2 Liste des spectateurs

On remarque egalement, un bouton permettant de modifier les caractéristiques
d'une personne et d'une autre icone permettant son effacement. Cette derniere n'est
pas presente sur toutes les lignes, car on ne peut enlever une personne inscrite a une
reservation en cours.

Par défaut, le tableau affiche les personnes fraichement inscrites (qui ne sont ja
sorties) ainsi que celles sorties durant les 12 derniers mois.

Il est est possible de rechercher des personnes ayant participées a des
antérieures en cliquant sur le boutons “Filtrer”, ensuite on modifie la date de d
on clique sur le bouton de recherche.



4  Gestion des spectateurs

4 3 Creation d'une personne en amont

Comme nous le verrons par la suite, il est possible de créer une personne au moment
de la reservation. Cependant on va presenter la possibilité de créer une personne en
amont, afin de montrer les donnees saisies pour chague personne.

Afin de creer une personne en amont de la réservation, on clique sur le bouton "+’
coté de l'item “Liste des personnes”.

On arrive sur le formulaire de création d'une personne :

o @ |
A B @
VUE D’ENSEMBLE ACTieNS RAPIDES INSCRIRE UNE PERSONNE
EVENEMENTS
EVEN EMEN TS O Accueil
M Accueil Evénﬁments récents
Evénements récents @ N AN )Y "R bemiere fhf‘"ce
Derniére chance 40 événements en ligne dans votre département de [ Eﬂ Vos statistiques ] Todsiesusnements
Tous les événemen ts localication
e e MNP FPHENYAYIIRS M | Ccivilit AV N
vatio ’ 4
[ Temoignages } O Accueil
| Réserv. co
M Accueil rvations | |ogin
Réservat
Toutes |

ements récemment créés sur votre territoire

MA STRUC E
Liste des personne

Liste des accompagnateurs

ga!va Immersion danse -
nnnnn

Plateau #8 : Entre
® PARIS, Danse
B Le 30/03/2023 4 16:15 ® PARIS. 75
2 pers. max par session B Le 11/04/2023 4 20:00

A 5 pers. max par session




4  Gestion des spectateurs

4 3 Creation d'une personne en amont

INSCRIRE UNE PERSONNE

EVENEMENTS

() Accueil
Evénements récents
Derniére chance Nom Prénom

Tous les événements

Civilité vV Tranche d'age V
0 Accueil
Réservations en cours
Toutes les réservations Login Téléphone
Code postal Email

Liste des personnes &

Liste des accompagnateurs o
C) Ce compte a besoin d'un mot de passe




4  Gestion des spectateurs

4 3 Creation d'une personne en amont

Le formulaire de création d’'une personne est constitué des champs suivants:

Nom

_ Prénom
_ Civilite : Mr, Mme, Mlle
_ Cateégorie d’'age

_ Login : Il s'agit d’'un identifiant sur le site. Ce n’est pas a remplir, car le site |
remplit par défaut apres saisie du nom et du prenom. Ca peut servir si on veut
donner des codes de connexion a une personne suivie, pour qu’elles puissent
consulter la billetterie sans réserver, et laisser des témoignages.

__Téléphone: non obligatoire

_ Code postal : non obligatoire

__Emaill : non obligatoire



4  Gestion des spectateurs

4 3 Creation d'une personne en amont

Pour qu‘une personne puisse se connecter au site, en plus du login qui est deja
renseigne, il faut lui attribuer un mot de passe. Pour cela, on clique sur “"Ce compte a
besoin d’'un mot de passe” : il apparait un champ pour renseigner le mot de passe et

un autre pour le confirmer.

Il est a noter que lorsqu’une personne possede un mot de passe de connexion, son
email devient obligatoire.

Code postal Email

Ce compte a besoin d'un mot de passe

Code postal Email

0 Ce compte a besoin d'un mot de passe

Mot de passe . Confirmer Mot de passe

Le mot de passe doit contenir une lettre minuscuie, une lettre majuscuﬁlﬁe, un chiffre et un
caractére spécial.




4  Gestion des spectateurs

4 _ 4 Suppression des personnes

On peut enlever des personnes de 2 facons :

De maniere individuelle, en cliquant sur l'icone corbeille correspondante

De maniere collective, en sélectionnant les personnes par les coches en debut de
Ilgne puis en cliquant sur le bouton “Supprimer les personnes sélectionnees”




4  Gestion des spectateurs

4 _ 4 Suppression des personnes

Bouton de suppression

N

{ Supprimer les personnes sélectionnées ]

Coches de sélection

ACHOUR Kamel 23/02/2023 /
Modifier
ACHOUR TALET Moiirad 01/04/2023 7
Modifier
EI ASTIER Sophie 14/03/2023 / @
Modifier ~Supprimer
BAVINI Christian 01/04/2023 /
Modifier
EI BECHERI Bryan 26/03/2023 / @

BERCE Dominique 26/03/2023 /




4  Gestion des spectateurs

4 5 Listes des accompagnateurs

Dans le menu de gauche, au niveau de la partie "Ma structure”, on cligue sur le lien
“Liste des accompagnateurs” dirigeant vers la liste des accompagnateurs de sorties:
c'est a dire les référents, ainsi que des encadrants qui ont éteé crées lors de sorties

VUE D'ENSEMBLE ACTieNS RAPIDES
N Accueil é
Evénements récents [ h Ev NEMENTS
Derniere chance 41 événements en ligne dans votre département de Réserver @ Vos statistiques O Accueil
Tousfesevenermen £ localisation Evénements récents Q
20 réservations en cours Témoi Derniére chance Rechercher
cMshages Tous les événements
N Accueil - /
Réservat : ‘ Mona CHAIBI ADMIN {Assistante de direction)
Toutes les réservations P
N.UVEAUX éVEN EM EN‘S Liste des événements récemment créés sur votre territoire O Accueil
MA STRUCTURE Réservations en cours
. - ~- Toutes les réservations
- DALVA ) . | 3; z ‘ e < Francoise CHRYSANTHE Bénévole
. Sl ‘ . : ﬁ' 7 ’
-_‘t_‘v\rd_." / 3 e b 3 4 'y g L »
A af 480 S y MA STRUCTV
o’ S~ L) j B u_"iu.l . o
w s 3 | Lk VA Liste des personnes
e i : o Suzanne CORBE Bénévole
i ede \pagnateur
Dal Immersion danse - LES ENVOLS Concert sUTPT™S T
''''' Plateau #8 : Entre S Sl intimiste - Sofar...
© PARIS, Danse © PARIS, 75 Musique
B Le 30/03/2023 & 16:15 ® PARIS, 75 B Le 26/04/2023 4 14:30 © PARIS, 75
# 2 pers. max par session B Le 11/04/2023 3 20:00 A 10 pers. max par session B Le 30/04/2023 3 19:15 NSEETE LOGER ADMIN (Compta)
A 5 pers. max par session A 2 pers. max par session
Valentine VILAIN ADMIN (Responsable)

5 accompagnateur(s) correspondent a votre recherche




5 Billetterie solidaire

Au niveau du menu de gauche, la consultation et la réservation des evenements

correspond a la partie “"Evénement”. Elle présente prioritairement les eévénements se
déroulant dans votre departement, et vous donne egalement I'acces aux
evenements des autres départements.

5 1 Page d'accuell de la billetterie solidaire

Depuis votre espace connecte, le bouton bleu “Réserver” en haut de page nous dirig
vers la page d‘accueil de la billetterie. Dans le menu de gauche, cela correspond au
lien “Accueil” de la partie “"Evenement”. Cette page affiche les éveénements sur votre
département, et présente les 5 derniers éveénements des listes suivantes:

~ Listes des nouveaux evenements
_ Listes des evenements en dernieres chances
~ Liste de tous les evenements

Pour chaque liste, il existe un lien, permettant de voir la liste dans son integralite.

En haut de page, se présente dans une liste deroulante ou il est indique le
département ou vous vous trouvez. En changeant le département, on est dirigé vers
la liste de tous les événements se déroulant dans le nouveau departement



5 Billetterie

_ 1 Page d'accuell de la billetterie

France v 75 - Paris

m Voir liste des nouveaux evénements

Ne uv E Aux éVéN EM EN rs Liste des événements récemment créés sur votre temritoire.

DALVA

?_alva Immersion danse - (L..ES Egh(lxr?LdS Concert surprise et
inéma irque s de rue A IS
Plateau #8 : Entre 1 intimiste - Sofar...
© PARIS. 75 Danse © PARIS. 75 Musique
€3 Le 30/03/2023 3 16:15 © PARIS. 75 B L=26/04/2023 3 14:30 ® PARIS. 7S
2 pes iy gk iexilon £ Le 11/04/2025 3 20:00 * 10 pers. max par session £3 Le 30/04/2023 3 19:15
A 5 pers. max par session 2 2 pers. max par session

DERNiERES C“ ANCES Liste des événements dont la possibilité de réservation arrive bientot a son terme. VOi r I iSteS d es éVé n e

chances

DALVA

Fantome Josepha + Immersion Danse - Lisa Portelli + Ecko Bazz feat Still + (l:)_a!va

’ . . . inéma
Morfil + Nonmei9227 Plateau #6 : Self /... Guillaume Bongiraud Avalanche Kaito +...
Musique Danse Musique Musique © PARIS, 75
® PARIS, 75 ® PARIS, 7S ® PARIS, 75 ® Paris, 75 £3 Le30/03/2023 8 16:15
) Le 23/03/2023 3 19:30 £ Le29/03/2023 & 20:00 £ Le 29/03/2023 3 20:00 £ Le 29/03/2023 3 19:30 # 2 pers. max par session
A, 4 pers. max par session A, 4 pers. max par session 2 € pers. max par session 2, 3 pers. max parsession

ToUS LES EVENEMENTS Voir liste de tous les évé
Q) nasactie @

?ﬁx‘; LES ENVOLS Cirque &Arts de rue PARIS, 75 26/04/2023 0

Concert surprise et intimiste ... Musique PARIS, 75 30/04/2023 2
Dalva Cinéma PARIS, 75 30/03/2023 2
Deus Ex Machina Café Théatre PARIS, 75 06/04/2023 2

m Jeanne Malivel (1895-1926) ... Musées & Patrimoine PARIS, 75 30/03/2023 0




5 Billetterie solidaire

5 2 Evénements récents

Il s'agit de la liste des évenements dits “nouveaux” se déroulant dans votre
département, c'est-a-dire les événements etant ouverts a la réservations dans les 3
jours suivant son ouverture.

EVENEMENTS

N Accueil

Derniere chance
Tous les événements

N Accueil
Réservations en cours
Toutes les réservations

MA STRUCTURE

Liste des personnes 0
Liste des accompagnateurs 0

VUE D'ENSEMBLE

\,

localisation

41 evenementS €

20 réservations en cours

A

ACTieNS RAPIDES

[ Témoignages j

[ @ Vos statistiques ]

4
N.UVEA"X éVEN EM ENTS Liste des événements récemment créés sur votre territoire

DALVA

Dalva

Cinéma

@ PARIS, 75

B Le 30/03/2023 3 16:15

A 2 pers. max par session

Immersion danse -
Plateau #8 : Entre

Danse

© PARIS, 75
B Le 11/04/2023 a 20:00

A 5 pers. max par session

LES ENVOLS
Cirque & Artsde rue

© PARIS, 75
B Le 26/04/2023 4 14:30

A 10 pers. max par session

Concert surprise et

intimiste - Sofar...
Musigue

© PARIS, 75
B Le 30/04/2023 3 19:15

A 2 pers. max par session

Voir la liste

Me UVEA“X éVé NE M EN TS  titcves ccnements récemment créés survotre temitore.

EVENEMENTS

Q Accueil

Evénements récents
Derniére chance
Tous les événements

e ga!va Immersion danse - Ié_ES ngr(t)slas Concert surprise et
ccuel nema irque erue - - -
3 . Plateau #8 : Entre q intimiste - Sofar...
Réservations en cours () PARIS, 75 Danse @ PARIS, 75 Musique
Toutes les réservations £ Le 50/03/2023 3 16:15 ® PARIS, 75 £ Le 26/04/2023 3 14:30 ® PARIS, 75

2, 2 pers. max parsession 2, 10 pers. max par sssion

£ Le 30/04/2023 3 19:15
S, 2 pers. max par session

£ Le 11/04/2023 3 20:00
2, 5pers. max par session

MA STRUCTURE

Liste des personnes [+

Liste des accompagnateurs &

4 évenement(s)



5 Billetterie solidaire

5 3 Dernieres chances

Il s'agit des évenements en ligne sur votre departement, et dont la derniere date

sera fermée a la réservation dans moins de 3 jours.

EVENEMENTS

N Accueil

Derniére chance

VUE D’ENSEMBLE

ous les evenements

N Accueil
Réservations en cours
Toutes les réservations

MA STRUCTURE

Liste des personnes o
Liste des accompagnateurs e

ACTieNS RAPIDES

4
N.UVEAUX év EN EM ENrS Liste des événements récemment créés sur votre territoire

DALVA

galva Immersion danse -
Inema

Plateau #8 : Entre
© PARIS, 75 Danse
B Le 30/03/2023 & 16:15 ® PARIS, 75

A¥2Pefs s pal HEssion E) Le 11/04/2023 & 20:00

A 5 pers. max par session

LES ENVOLS
Cirque & Arts de rue

© PARIS, 75
B) Le 26/04/2023 3 14:30

A 10 pers. max par session

Concert surprise et

intimiste - Sofar...
Musique

© PARIS, 75
B9 Le 30/04/2023 3 19:15

A 2 pers. max par session

F- N
ments en lighe dans votre département de Réserver @ Vos statistiques
localisation
20 réservations en cours L O ]
Temoignages J
. A

Voir la liste

3
DERN . ERE CH ANCE Liste des événements dont la possibilité de réservation arrive bientét a son terme.

EVENEMENTS

) Accueil

Evénements récents
Derniére chance
Tous les événements

»

e Fantome Josepha + Immersion Danse - Lisa Portelli + Ecko Bazz feat Still + ga!va
ccuei . 0 s e inéma
Ra " Morfil + Nonmei9227 Plateau #6 : Self /... Guillaume Bongiraud Avalanche Kaito +...
NN COLI Musique Danse Musique Musique @ PARIS, 75
Toutes les réservations ® PARIS, 75 @ PARIS, 75 ® PARIS, 75 @® Paris, 75 3 Le30/03/2023 3 18:15
3 Le 25/03/2023 3 19:30 £ Le 29/03/20253 & 20:00 £ Le 29/05/2025 3 20:00 £ Le 29/03/2025 3 19:30 & 2 pers. max par session
2, 4 pers. max par session S, 4 pers. max par zeszion 2, 8 pers. max par session 2, 3 pers. max par session

MA STRUCTURE

Liste des personnes [+

Liste des accompagnateurs L+

5 événement(s)



5 Billetterie solidaire

5 4 Jous les evenements

Il s‘agit de tous les événements en ligne. Par défaut, ca affiche les événements sur

votre département.

o 4
p- "
AN

ACTieNS RAPIDES

VUE D'ENSEMBLE
EVENEMENTS

N Accueil

’ » (
Evénements récents

41 événements en ligne dans

I Tous les événements

ocalisation

20 réservations en cours

[ Témoignages ]

N .uv EAUX éVéN EM EN TS Liste des événements récemment créés sur votre territoire

N Accueil
Réservations en cours
Toutes les réservations

MA STRUCTURE

Liste des personnes o
Liste des accompagnateurs e

ga!va Immersion danse - lé.ES nyrct)sLdS Concert surprise et
inema irque erue . _ge =

Plateau #8 : Entre ; intimiste - Sofar...
© PARIS, 75 Danse © PARIS, 75 Musigue
B Le 30/03/2023 & 16:15 ® PARIS. 75 B3 Le26/04/2023 & 14:30 ® PARIS. 75
Ev 206 i par Reslon B) Le 11/04/2023 & 20:00 A 10 pers. max par session B) Le 30/04/2023 3 19:15

A 5 pers. max par session A 2 pers. max par session

Voir la liste

France v 75 - Paris v

EVENEMENTS

1) Accueil 2 -
e TOUS LES EVENEMENTS (oo
Derniére chance

Q Tire événement -V Filtrer ‘ : : )

) Accueil

Tous les événements
Réservations en cours Visite-atelier Un facteuren...  Actions de médiation PARIS, 75
Toutes les réservations

27/04/2023 S

s A A
MA STRUCTURE 23%2% LES ENVOLS Cirque & Arts de rue PARIS, 75 26/04/2023 10
Liste des personnes [+
Liste des accompagnateurs o

& Hatha Yoga - Yoga traditionnel Sport et activités de loisirs Paris, 75 24/04/2023 :

g\m Visite-atelier pour les adoles... Musées &Patrimoine Paris, 75 22/04/2023 )
7



5 Billetterie solidaire

5 4 Jous les evenements

En haut de page, le bouton “Filtrer” permet d’afficher differents criteres de
recherches, tels que : le genre d’activite, le type de pubilic ...

ToUS LES EVENEMENTS [ rmormeise
2 ' [v me] @

ToUS LES EVENEMENTS [ rminereise |
> N P @

Genre de Spectacle V Type de public 4 28 ‘ 03 I 2023 28 I 04 | 2023

Date de début Date defin

D Afficher les événements non-réservables




5 Billetterie solidaire

5 5 Page evenement

Depuis I'une des listes, on selectionne un événement en cliquant dessus, et on
arrive sur sa fiche.

Tout en haut se trouve I'image, ainsi des indications générales concernant la duree
de I'evénement, le genre et le type d'activite, I'age minimum ...

Ensuite, il se trouve 3 series d'informations réparties suivant les 3 onglets:

_ Description

_ Infos pratiques : Lieu, informations sur la contremarque
Témoignages

Enfin, en bas de page se trouve les différentes dates (ou périodes) reservables.
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EVENEMENTS

0O Accueil
Evénements récents
Derniére chance
Tous les événements
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Q) Accueil
Réservations en cours
Toutes les réservations

MA STRUCTURE

Liste des personnes o

LES ENVeLS

Liste des accompagnateurs o

Catégorie: Cirque & Arts de rue Type de public : Jeune public 26/04/2023

27/04/2023
Type de spectacle : numéros de cirque, Durée: 90 minutes

apprentis circassiens
Age minimum : 6 ans

iNFORMATiONS

Numéros de sortie de neuf apprenti-e's de 3e année du CFA des Arts du Cirque au Montfort !

Conseillé & partir de 6 ans.

77Le Monfort | grande salle

77 durée 1h30 (avec entracte)

LAcadémie Fratellini s'installe au Monfort

Depuis 2022 et jusqu'a la fin des travaux de rénovation et d'extension de son site, 'Académie Fratellini déploie ses activités de spectacles et de formation hors les murs : deux saisons d'itinérance qui la conduisent a la rencontre des habitants avec son Fratellini Circus
Tour.

Pour la présentation des numéros de fin d'études de ses apprenti.e.s, UAcadémie se pose au Monfort, lieu emblématique du Nouveau cirque, et dont le projet porté par sa nouvelle direction, souhaite accompagner |a jeune création circassienne en portant une
attention particuliere aux étudiant.e.s issu.e.s des écoles supérieures des arts du cirque.

Infos Pratiques Témoignages

CRENEAUX DiSPeNIBLES

26/04/2023
14:30- 16:00
10

places

27/04/2023
19:30-21:00
10

places
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On selectionne une des dates, en cliquant dessus:

Il apparait un formulaire de réservation dans lequel on
renseigne les spectateurs participant a la sortie.

CRENEAUX DiSPeNiBLES

, | | | Ny
| 26/04/2023 | 27/04/2023
14:30 - 16:00 19:30 - 21:00

I 9&25 I 10

places

i<

egpe
PART' C' PA N TS Selectionner les personnes suivies et I'accompagnateur qui participe ce créneau.
Personne suivie

‘Q

oute Créer
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5 6 Formulaire de réeservation

a) Selection d'un personne

Il existe deux manieres de sélectionner une personne deja enregistree.

Par saisie directement dans le champ de recherche. Au niveau du champ de recherche
des personnes, on saisit un nom. Il apparait une liste qui s'affine au fur et a mesure
saisie. On sélectionne la personne dans la liste, et on clique sur le bouton “Ajouter”.

PAR“ CIPAN rs Selectionner les personnes suivies et I'accompagnateur qui participe ce créneau.

Personne suivie

e
PAR‘. C ' PA N rs Selectionner les personnes suivies et ['accompagnateur qui participe ce créneau. Q ( )
Personne suivie - ' .
- ACHOUR Kamel 3
——————————————————————————————————————— ~N ’
| -
- - ACHOUR TALET Mourad
—————————————————————————————————————— : ASTIER Sophie
Ajouter - Voir la liste

BAVINI Christian

¥

ivi 'accompagnateur qui participe ce créneau.

Personne suivie

(Q) ASTIER Sophie
N

Ajouter [N oLE Voir I3 lists
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5 6 Formulaire de reservation

a) Selection d'un personne

L'autre maniere consiste a afficher une petite fenétre de sélection (pop-up) comme sur

'ancien site. On clique sur le bouton “voir la liste”, un pop-up apparait contenant la liste
des personnes de la structure, ainsi qu’'un champ de recherche par nom. On clique sur
ligne correspondant a la personne qui nous intéresse, la personne apparait alors dans
champ de recherche. Il n'y a plus qu‘a cliquer sur le bouton “Ajouter”.
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a) Selection d'un personne

Q

[ Ajouter j Créer

Voir la liste

Personne suivie

Q

i‘ Ajouter ‘ Créer

8 place(s) restante(s)

. ASTIER Sophie Personne
. ACHOUR TALET Mourad Personne

Accompagnateur

Q

Vor Ia liste ' Ajoutes ’ Créer

Voir la liste

Accompagnateur(s) dans le cadre d'une sortie collective (professionnels et/ou bénévoles du champ

social)

Sortie en famille C)
B _{—Ajuutt..ﬁin?ie}— ﬁ
_____ Supprimer
[Ajouter nvité J @
Supprimer

PARTY”

T PERSONNES SVIVIES
@

Vou la Late

une sortre (ollective professsonnets et oy bénevoles S chamg

Personne suivie

(Q ACHOUR TALET Mourad

— )

I Créer Voir la liste

___J
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5 6 Formulaire de réeservation

b) Creéation d'un personne

Il est possible d’inscrire a une sortie, une personne qui n'est pas encore enregistree
sur le site. Pour cela, il faut créer la personne durant la reservation.

Au niveau du formulaire, il existe le lien “Creer”. En cliquant dessus, il apparait un
formulaire de creation d'une personne, en bas de page. On y renseigne le nom, le
prenom et la categorie d'age. Un pseudo est propose par defaut apres saisie du no
et du prénom. Si vous ne voulez pas donner de code de consultation a la personne

vous pouvez cliquer sur le bouton "Ne pas mettre de mot de passe”, enlevant ainsi
champ concerne.

On cligue sur le bouton “Enregistrer”, le béneficiaire est crée et il est pris en compte
pour |la sortie.
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b) Creéation d'un personne

P

—Nouvelle Personne

( Ne pas mettre de mot de passe J

Mademoiselle

( Ne pas mettre de mot de passe J
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b) Creéation d'un personne

Nouvelle Personne

Mademoiselle

Kelly

(Mary Janel

25-60ans
MaryKell75

Mot de passe

l ( Enregistrer J( Annuler J

Ne pas mettre de mot de passe ]

Personne suivie

cm’er

4 place(s) restante(s)

. KELLY Mary jane

—Nouvelle Personne

Mademoiselle
Kelly
Mary Jane
25-60ans

MaryKell75

e

Voir la liste

Personne

[ Mettreunmotdepasse]

Accompagnateur

Q

Ajouter Créer Voir la liste

Accompagnateur(s) dans le cadre d'une sortie collective (professionnels et/ou bénévoles du champ social)

Sortie en famille C)

[ Ajouter un invité } @

Supprimer
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c) Ajout d’un invité

Lors de la sortie, il est possible d’'ajouter a une personne un ou plusieurs invites. Ces
spectateurs ne sont visibles qu'uniquement au niveau des contremarques, ils

n'‘apparaissent pas dans les differentes listes. |l est a noter que contrairement aux
personnes, les invités ne sont pas denombrables : on sait sur une période donnee,
combien de places ils ont prises, mais pas combien ils etaient.

Au niveau du formulaire de reservation, pour chaque personne inscrite, se trouve
fin de la ligne correspondante un bouton “Ajouter un invité”. En cliquant sur ce
dernier, il apparait un petit formulaire de creation d'un invité.

On y renseigne : la civilite, le prenom, le nom et la catégorie d’age. Puis on appui
sur le bouton valider afin de prendre en compte l'invite.
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5 6 Formulaire de reservation

c) Ajout d’un invité

. ACHOUR TALET Mourad rersonne

. ACHOUR TALET Mourad Prersonne

~Nouvel Invité

Cwilté v Prénom

. ACHOUR TALET Mourad Personne

~Nouvel Invité

M v  Gary RIDGWAY

« 60 ans

v| Effacer {Valider}

. ACHOUR TALET Mourad Personne

. RIDGWAY Gary invité
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5 6 Formulaire de reservation

d) Selection d'un accompagnateur

On peut ajouter un accompagnateur dans la réservation, afin d'encadrer la sortie. Il est
considéeré comme spectateur, sa place est decomptee.

Comme dans le cas des personnes, on peut le saisir a I'aide d'un champ de recherche
par le systeme d’une petite fenétre (pop-up).
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5 6 Formulaire de reservation

Accompagnateur

d) Selection d'un accompagnateur

Accompagnateur

CHRYSANTHE Frangoise

Voir la liste

CHAIBI Mona
Accompagnateur(s) dans le cadre d'une sortie collective (professionnels et/ou bénévoles du champ social)

Accompagnateur

. ASTIER Sophie Personne

(Q LOGER Vincent

. LOGER Vincent accompagnateur

Voir la liste

Accompagnateur(s) dans le cadre d'une sortie collective (professionnels et/ou bénévoles du champ social)
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5 6 Formulaire de reservation

e) Creéation d’'un accompagnateur

Pour ajouter un accompagnateur qui n‘est pas enregistré dans le site, il existe un bouton
permettant de le créer et de le rattacher a la sortie.

En cliquant sur ce bouton, il apparait un formulaire constitue des champs suivants :
civilite, prenom, nom. On appuie sur “Enregistrer” et on retrouve le nouvel
accompagnateur dans le formulaire de réservation.
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Nouvel Accompagnateur

Monsieur v

Nom

e) Creation d'un accompagnateur

Prénom

()]

Accompagnateur

Remplissage du formul

[ Ajouter j ser Voir la liste v

Nouvel Accompagnateur

ACHOUR Kamel Personne [ Ajouter un invité J @
Supprimer

DUTEUIL Jeanne invité W
Supprimer

MAYBRICK James accompagnateur W
Supprimer
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fYEnregistrement de la reservation et telechargement

Une fois tous les spectateurs renseignés dans le formulaire de réservation, on enregistre
la réservation a I'aide du bouton en bas a droite. Une contremarque sous forme de
document pdf est télechargee.

Contremarque

CULTURES DU COEUR "MUSEE D'ART ET D'HISTOIRE DU

PARIS JUDAISME" a le plaisir d'inviter
76 rue Balard
ACHOURK | Personne [ Ajouter un invité J @ 75015 Paris — SoPhie ASTIER
- J e cdc75@culturesducoeur.org |M S AC';‘OPR DUTEUI
01 43 51 85 21 - nvité(s) : elle Jeanne DUTEUIL
, 0| Accompagnateur&s.)
PUTEHIJeemne S Ref résa : 412736 M. James MAYBRICK

pour la sortie de "«Tu te souviendras de
: moi» Paroles et dessins des enfants
CULTURES de la maison d’lzieu, 1943-1944"

‘ Du samedi 01/04/2023 00:00:00 au
gl ey dimanche 30/04/2023 00:00:00

’ C< -._‘.- ,"'.\ y
ry vl i Valable pour 4 invitation(s)

. ASTIER Sophie rersonne [Ajouterun invité] @
Supprimer
. MAYBRICK James accompagnateur

Adresse :

MUSEE D'ART ET D'HISTOIRE DU
JUDAISME

71 rue du Temple -

75003 PARIS

Métro : Rambuteau (ligne 11), Hotel
de Ville (ligne 1).

Bus : 29, 38, 75.

RER : Chéatelet-Les Halles.

Horaires d'ouverture du musée :
https://www.mabhj.org/fr/preparer-sa-
visite-informations-pratiques/acces-et-
horaires

Cultures du Coeur remercie son mécéne Capgemini Engineering qui a développé le portail numérique

Capgennini @ engineering




6 Gestion des reservations

6 1 Accuell du menu “Reservation”

La partie “"Réservation” vous permet de visualiser et de gérer vos réservations, c'est-

a-dire de re-teélécharger une contremarque perdue, ou d’annuler une reservation dans un
délai raisonnable.

Dans le menu de gauche, au niveau de la partie réservation, on clique sur le lien

“Accueil”. La page correspondante comprend 3 parties qui sont les derniers items d
istes suivantes:

_ Les réservations en cours
_ Les réservations passees
_ Toutes les reservations

Sur la droite de I'écran, pour chaque partie, il existe un lien qui nous ramene vers un
page affichant chaque liste dans leurs integralites.



6 Reservation

6 1 Accuell du menu “Reservation”

RES ERVATi. N s EN COURS Liste des réservations que vous avez déja effectuées. Vous pouvez accéder a leur détails et les annuler, si vous voulez L i,e nve I‘% I ’ ensem b I e d es
reservations en cours

» - - - - ~ », -~
Sacrees Momies Bastien sans main Etla mers’est misea Les fees petent
Cinéma Théatre ~ ' 2 I

bruler l'ecran!
® ORLY @ CACHAN Cirque & Arts de rue Théatre
O 26/p4f2023 B 19/04/2025 © LE KREMLIN-BICETRE @ FRESNES
2, 3 pers. max par session 2, 3 pers. max par session & 15/04/2023 £ 16/04/2023
2, 2 pers. max par session £, 4 pers. max par session

Lien vers I'ensemble
i 'N Liste des réservations que vous avez dé€ja effectuées. Vous pouvez accéder a leur détails et les annuler, si vous voulez 9 y - y
RESERVATieNS PASSEES [=]— réservations passé

Gagarine Petit Pays Llum Cours d'histoire de
Cinéma Théatre Danse :
l'Art
© Créteil © IVRY-SUR-SEINE © IVRY-SUR-SEINE Autres genres
4 26/03/2023 9 26/03/2023 3 25/03/2023 ® PARIS
2, 1 pers. max par session A~ 2 pers. max par session 2, 4 pers. max par session &5 25/03/2023

2 1 pers. max par session

Lien vers I'ensembl

TOUTES MES RESERVATIONS ) récervations

Cinéma ORLY 26/04/2023
Théatre CACHAN 19/04/2023
Cirque & Arts de rue LE KREMLIN-BICETRE 13/04/2023

Théatre FRESNES 18/04/2023
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6 2 Fiche reservation

Depuis l'une des listes, on clique sur I'une des reservations et on est dirige vers sa
fiche. On y trouve des informations sur I'événement auquel les invitations sont
rattachees. En bas de page, il est affiche la liste des spectateurs.

En haut a droite, il y a 2 boutons:

_ Le bouton “Annuler”, qui annule la réservation

_ Le bouton “Imprimer”, qui télécharge la contremarque

Lorsqu’on clique sur le bouton “Annuler”, il apparait un fenétre:

_Si on opere dans un deélais raisonnable, il s'agit une demande de confirmation.

_Sinon on nous dit que le délai d'annulation est passe, et qu’il faut contacter la
structure Cultures du Coeur concernée.
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6 2 Fiche reservation

r\“. L

LA CHAMBRE DES MERVEILLES
RETOUR [ Annuler ] [ Imprimer]

Catégorie : Cinéma Type de public : Tous publics
Type de sepctacle : CINEMA Durée : 98 minutes

INFORMATIONS
[ Général Infos Pratique

Référence réservation : 420998

Réservation faite par : Evelyne COUREAU
Date de sortie : Le mardi 04/04/2023 de 20:25 3 22:03

Nombre de place(s) : 2
La réservation peut étre annulée jusqu'a: 2 jour(s) avant

Spectateur(s)

Madame Sibylle HOREL Monsieur tchissembou Horel
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6 2 Fiche reservation

CONFIRMATION

Le délai d'annulation est expirée
Merci de contacter I'équipe de : CULTURES DU COEUR 94

Etes-vous sur de vouloir annuler la réservation ?

. ] W] Tél: 0143 658289
Non Email : cdc94@culturesducoeur.org




